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JUZGADO SEGUNDO DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. Santa Tccla, a las

quince horas con treinla y un minutos del dia tres de sepdembre del ano dos mil veintiuno.

A sus antecedentes, el escrito presentado a las ocho horas con veintidos minutos del dia 

veintisiete de abril del ano dos mil veintiuno, a f. 621, suscrito por el abogado OSCAR MAURICIO 

HURTADO SALDANA, procurador de la socicdad DIGICEL, S.A. DE C.V. Por medio de dicho 

escrito evacua cl traslado confcrido por cstc tribunal en el auto de las catorcc horas con quince minutos 

del dia veintidos de marzo del ano dos mil veintiuno, a ff. 615-616, con rcspecto a la certificacion parcial 

peticionada por la autoridad demandada.

I.

Sobre la certificacion parcial solicitada por la parte demandada:

Consta a ff. 613-614, escrito presentado por las procuradoras de la autoridad demandada cn 

fecha quince de marzo del aho dos mil veintiuno, por medio del cual solicitaron ceruficacion del auto 

cmitido cn fecha treinta de julio del ano dos mil veinte; asimismo, a f.62'i, consta escrito presentado por 

el procurador de la sociedad demandantc, por medio del cual evacua el traslado confcrido por este 

Juzgado, sin manifestar oposicion a que sea extendida la certificacion referida. En razon de lo anterior, 

y de conformidad con lo establecido en los articulos 14, 165 y 166 del CPCM cn relacion al articulo 123 

de la Ley de lajurisdiccion Contcncioso Administradva, se otorgara la ceruficacion parcial del expediente 

que ha sido solicitada.

11.

Rcspecto de la realizacion de la audiencia inicial

Sobre las circunstancias facticas gcncradas por la pandemia por COVID-19 cn torno a 

los proccsos contcncioso administrativos

En la actualidad, tal como lo senalo la Sala de lo Constimcional cn rcitcrada jurisprudcncia 

(resoluciones de referencias 148-2020 del 26-111-2020, 152-2020 del 27-111-2020, 156-2020 del 01-IV- 

2020, 171-2020 del 01-TV-2020, entre otras) es un hecho notorio la crisis sanitaria ocasionada por la 

pandemia causada por el virus COVID-19, la cual cl pais atraviesa desdc finales del mes de marzo del 

ano 2020, generando una serie de cambios cn la tramitacion de los proccsos judiciales, cn especial de 

aquellos que tienen como fundamento la oralidad, por lo que la jur.sdiccion contenciosa administrativa 

no es la cxccpcion y es que como parte de las medidas sanitarias que aun sc encuentran vigentes para el 

control de dicha crisis csta el distanciamiento social, lo que significa evitar cn lo posible la concentracion 

de personas en espacios reducidos, pretendiendo asi evitar la propagacion del virus. En esc sentido, dicha 

situacion actual exige implementar medidas que contribuyan a salvaguardar la salud de las partes, los 

intervinientes y del mismo personal adscrito a los Tribunales jurisdiccionales, potcnciando el derecho a 

la protcccion jurisdiccional o tambicn denominado a la tutcla judicial efcctiva frentc a los actos y 

decisioncs de la administracion publica.

2. Sobre la cclcbracion de audicncias cn modalidad virtual

En esc contexto, el Organo Judicial ha tornado como base d acclcrado incremcnto y dcsarrollo 

de las tccnologias de informacion y comunicacion, potcnciando su udlizadon de manera progresiva, de 

cara a implementar en el ordenamiento juridico salvadoreno la cclcbracion de audicncias en los proccsos

III.

1.
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jurisdiccionales dc manera virtual, sin monoscabar cl cumplimicnto dc los principios dc inmediacion, 

igualdad procesal, defensa y contradiccion, cucstion que se materializo a traves del Decreto Legislative 

numero 679, dc fecha dos dc julio dc 2020, publicado en cl Diario Oficial numero 175, Tomo numero 

428, dc fccha treinta y uno dc agosto del mismo ano, que conticne las reformas al Codigo Procesal Civil 

y Mcrcandl ((’PCM) y la rcgulacion normativa expresa del regimen dc celebracion dc audiencias virtuales 

entre otros aspectos atinentes a las mismas.

I.as nuevas tccnologias y su implcmcntacion cn cl ambito jurisdiccional, ha side reconocido por 

la Sala dc lo Constitucional, al cstablcccr que cstas entendidas como aquellos avarices cientificos y 

tecnologicos que afectan a diferentes aspectos de la vida Humana y dc las rclaciones socialcs (Ramos, 

Manuel Ortell, “Nuevas tecnologiasy proceso jurisdiccional en el dmbilo iberoamericano, Prueba, Medidas CMUlelares y 

Comunicaciones Pmesales en XVJ.II Jomadas Iberoamericanasy XJJomadas Uruguay as de Demho Procesal”, pagina 

607), deben ser aprovechadas en su funcionalidad, pudiendo sustituir cxcepcionalmcnte cl uso dc medios 

tradicionales (Rincon Cardenas, Erick, “Ultimos retos para el dereebo privado: las nuevas tecnologias de la 

information”. Revista Estudio Socio-juridicos, numero 2, pagina 434). (Inconslitucionalidad con refercncia 

37-2020, del 08-VT-2020).

En esc sentido, la citada Sala ha expresado que el ordenamiento juridico salvadoreno no cs ajeno 

a estos avarices, pues no obstante la emergencia decretada, la misma no puede paralizar sus aclividades 

y su comctido en la protcccion de los derechos fundamentales de las personas; por el contrario, debe 

•adaptarse a las exigencias facticas que se presentan, tomando en euenta no solo consideraciones 

puramente normativas, sino huinanitarias, socialcs, cienttficas, etc. De hccho, las garantias 

constitucionalcs, entendidas como mecanismos dc proteccion, deben adaptarse a la realidad que pretende 

normar. (Inconstitucionalidad con referencia 167-2020, del 08-IV-2020).

Si bien la modalidad de celebracion de audiencias virtuales fue implementada expresamente por 

el legislador cn materia civil y mercantil con las reformas al CPCM, debe scnalarse que las mismas son 

de aplicacion supletoria en el ambito contencioso administrative, cn virtud dc lo establecido en el articulo 

123 de la LJCA, que dispone que en el proceso contencioso administrativo se aplicaran, en cuanto fueren 

compatibles con la nafuralcza de este, las disposiciones del CPCM que no contraricn el texto y 

principios procesales.

sus

En esc orden de ideas, si bien en la LJCA se parte dc la regia general cn cumplimicnto al principio 

de legalidad, que las audiencias en materia contencioso administrativo se desarrollan con la 

comparecencia fisica dc las partes y demas intervinientes a la sedc judicial, tal como disponen entre otros 

los articulos 43, 49, 78, 79 y 99 inciso 3° de la LJCA, dadas las circunstancias facticas y notorias que 

atraviesa nuestro pats, generadas por la crisis sanitaria no solo nacional sino mundial, ocasionada por la 

pandemia por el virus COV1D-19, es evidente el riesgo dc contagio que representa el mismo.

Ast, sc vuelve indispensable evitar la propagacion del virus, por lo que la celebracion dc 

audiencias virtuales en materia contencioso administrativa, se constituye como una medida practica, por 

un lado, para salvaguardar la integridad fisica, salud y vida de las partes, intervinientes e incluso del 

personal adscrito a las sedes judiciales y por otro, al cumplimicnto al derecho a la proteccion 

jurisdiccional o tutcla judicial efectiva, pues con la celebracion de cllas bajo esta modalidad se permite la 

continuacion del desarrollo de los procesos y se garantiza cl cumplimicnto dc los principios procesales 

integrantes del debido proceso como el derecho de audicncia, defensa, contradiccion, inmediacion.
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econonua proccsal, lo cual garantiza no solo cl acccso a la jurisdiccion, sino lambicn la ejecucion de las 

resoluciones judiciales.

En esc senfido, si los principios procesales integrantes del debido proceso sc ven rcsguardados, 

las formalidades no deben scr obstaculo para quc sc cumplan los actos procesales. Se reitera que cl uso 

de la tecnologia en los medios de conectividad no supone un dcsmcdro en los dcrcchos y garandas 

procesales, sino quc, al contrario, potcncian quc cl sistema jurisdiccional funcione en riempos ordinaries 

incluso en epocas excepcionalcs de pandemia. (Interlocutoria con referencia 28-20-RA-SCA, del 25-XI- 

2020).

3. Sobre la aplicacion al caso

En esc sentido, esta autoridad judicial es del criterio que dada la coyuntura y con el fin de 

proteger los bienes juridicos a la salud, vida e integridad de las partes y demas intervinientes en cl proceso, 

asi como la del personal quc labora cn cste Tribunal, es necesario que con la finalidad dc evitar cl riesgo 

del contagio y propagacion del virus COVID-19, sc adapie la celebracion de las audicncias dentro del 

proceso cumplicndo con las medidas de distanciamicnto social, por lo quc es procedente ordenar la 

comparecencia dc las partes y demas intervinientes de manera virtual para la celebracion de la 

audicncia inicial del presente proceso, a traves de la plataforma Microsoft Teams.

Asi, scnala el articulo 203-A del GPCM, que los jucccs o tribunalcs, cn atencion rigurosa de las 

circunstancias de cada proceso o diligencia, podran de forma excepcional presidir audiencias y ordenar 

la comparecencia de manera virtual, de las partes, sus representantes, apodcrados y abogados, a traves 

dc videoconfcrencia o por cualquier medio tecnico que permita la comunicacion bidirectional y 

simultanca de la imagen y sonido; siempre quc rcsultc convcnicntc para incrementar la eficiencia de la 

gestion judicial. En adicion a lo anterior, senala el inciso 2° de la citada disposicion que la decision dc 

celebrar las audiencias dc manera virtual, sera comunicada oportunamente a las partes quienes tendran 

tres dias habiles para exponer los motivos tecnicos u otra causa quc les impida adoptar esta modalidad. 

De lo alegado se resolvera inmediatamente y contra ese auto solo proccdera recurso de revocatoria.

Por su parte, se regula en cl inciso 3° del citado articulo quc cl juez o tribunal presidira las 

audiencias virtuales desde la sede judicial bajo las mismas reglas de direccion de las audiencias 

presenciales y los sujetos procesales que comparczcan de manera remota deberan guardar cl debido 

orden, decoro v respeto, actuando conformc con cl principio dc veracidad, lealtad, buena fe y probidad 

procesal. Finalmcnte, dispone el inciso 4° del mismo articulo que en las audiencias virtuales se deberan 

adoptar las providencias necesarias para salvaguardar el principio de igualdad procesal y los derechos de 

audicncia, defensa y contradiccion, y en todo momento, el juez o tribunal, podra efectuar o continuar la 

audicncia dc forma presencial si la modalidad virtual resulta inefectiva, produce retraso o paraliza el 

impulse del expediente judicial.

Ahora bicn, en aplicacion de las citadas disposiciones, previo a la convocatoria a las partes y 

demas intervinientes a la celebracion de la audicncia virtual del presente proceso, sc dara audicncia a las 

partes procesales, por medio de sus procuracores y al agente auxiliar del senor Fiscal General de la 

Republica, para quc en cl termino de TRES DIAS habiles contados a partir del d:a siguiente al dc la 

notificacion de esta resolucion, expongan mechanic escrito si cxisten motivos tecnicos u otra justa causa 

quc les impida adoptar esta modalidad.
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Asimismo, deberan precisar si cucntan con los mecanismos tecnologicos necesarios para 

cclebrar la audiencia on la plataforma dc Microsoft Teams, la cual sc aclara esta disponible para dispositivos 

moviles que scan compatibles con los sistemas operativos I OS o Android (como minimos las dos 

versiones mas recicntes) y computadoras personales compatibles con Windows, Mac o J Jnux (como 

minimo las dos versiones mas recicntes); los cuales deberan contar con camara, microfono y altavoces, 

un procesador de 2CI f o superior, un minimo dc RAM dc 4.0GB, y una capacidad libre dc 

almacenamiento de 3GB. Sicndo indispensable, que todos los dispositivos tengan una conexion de 

internet minima de 5Mbps, para garandzar la conecdvidad necesaria y asegurar que los derechos 

procesales de las partes e intervinientes se dcsarrollcn con normalidad durante la audiencia virtual.

Asi, en caso que las partes procesales y el agente auxiliar del senor Fiscal General de la Rcpublica, 

expresen en el termino conferido para tal fin, lo siguiente: i) no tenet ningiin impedimento para la 

celebration de la audiencia initial del presente proceso bajo la modalidad virtual, y ii) contar con los 

mecanismos tecnologicos necesarios para la realizacion de la misma; deberan en su caso scnalar un correo 

electronico confiable al cual se les enviara un enlace digital para la realizacion de la audiencia virtual, 

pudiendo set esta direction de correo, la vinculada con la Cuenta Electronica Unica del Sistema de 

Notification Electronica (SNE) de la Corte Suprema dc Justicia, asi como un numero telefonico al cual 

pueda contactarseles en caso dc presentarse algun problema de conecdvidad durante la celebration de la 

audiencia.

Dc conformidad con lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 42, 43 y 123 dc la Ley 

de la Jurisdiction Contencioso Administrativa en relation al artt'culo 14, 15,165,166 y 203-A del Codigo 

Procesal Civil y Mercantil, el suscrito juez RESUELVE:

AGIlEGUESE escrito presentado a las ocho boras con veinddos minutos del dia veintisiete dc 

abril del ano dos mil veinduno, a f. 621,

IV.

1.

2. PROPORCIONESE la cerdficacion parcial del expediente judicial en los terminos expuestos 

en el romano II dc esta resolucion, a las licenciadas EVELYN JEANNETTE PORTILLO DE 

AVILES, BLANCA GERALDINA LEIVA MONTOYA, NARDA DEL ROSARIO RIVERA 

MARTINEZ, y MARIA EDIT! I RENDEROS MEJIA, en el caracter en que comparccen.

3. MANDESE A OIR: 1) a la sociedad DIGICEL, S.A. DE C.V., 2) al CONSEJO 

DIRECTIVO DE LA S UPERINTEN DEN CIA DE COMPETENCIA, por medio dc sus 

procuradores, asi como al senor FISCAL GENERAL DE LA REPtJBLICA, a traves de su 

agente auxiliar, para que en cl termino de TRES DIAS HABILES contados a partir del dia 

siguiente al de la nodficacion de la presente resolucion, manifiesten si existen modvos 

tecnicos u otra justa causa que les impida adoplar la modalidad virtual para la celebration de 

la audiencia initial del presente proceso.

4. REQUIERESELE a la parte demandante, parte demandada y Fiscalia General de la

Rcpublica, que en caso declaren no tenet ningun impedimento para la realization de la 

audiencia virtual, en cl mismo termino antes conferido, scnalen un correo electronico al cual 

este Juzgado remidra cl enlace para la comparccencia a la audiencia virtual, lo cual se hara 

desde la insdtucional de Tribunal:

j2contcnciosoadministradvo.santatecla.ll@,oj.gob.sv. Asimismo, sc les requiere que

cuenta este
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proporcioncn un numero iclelonico al cual pucda contactarsclcs cn case de presentarse algun 

problema de conectividad, de conformidad con lo dispuesto en el aru'culo 211 ordinal 5° del 

CPCM con reformas.

5. DEJESE pendientc la rcsolucion sobre la proccdcncia de la celebracion de la audiencia 

inicial del presentc proccso bajo modalidad virtual, una vez las partes y cl agente auxiliar del 

senor Fiscal General de la Republica, evacuen el traslado antes conferido.

6. PREVIENESE a las procuradoras del CONSEJO DIRECTIVO DE LA 

SUPERINTENDENCTA DE COMPETENCIA, que en el plazo antes senalado, en caso de 

no encontrarse en el ejercicio del cargo el funcionario o los funcionarios que le otorgaron el 

poder para comparecer al presente proccso. actualicen su personeria para intervenir en nombre 

de la autoridad demandada, presentando para tal cfecto poder para litigar ya sea cn cscritura

publica o en escrito de prop:?, parte dirigido a cstc Tribunal, otorgado por el funcionario o 

miembros que detenten el cargo, de conformidad a lo eslablecido en el articulo 20 inciso 2° de

o hasta esta ctapa del proccso.la LJCA, debiendo rarificar todolo..

notifiqueseT

'lOtliJ
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